Eltérések a hatalyos és az 0j Uzletszabalyzatban
Téma Hatalyos

A kedvezmény igénybevételének - tobbek kozott -
feltétele, hogy a felhasznalé nem rendelkezik az
igénybejelentés benyujtasakor lejart fizetési hatarideji
dijtartozassal.

A kedvezmény igénybevételének nem feltétele, hogy a
felhasznalé nem rendelkezik az igénybejelentés benyujtasakor
lejart fizetési hatarideji dijtartozassal.

Locsolasi kedvezmény

A Vizikézmi-szolgaltatoé — a jogszabalyi felhatalmazas alapjan
— az alabbiakban részletezett esetekben eléirhatja a
Felhasznal6 szamara a k6zmiives szennyvizmennyiség-méré
kotelez6 beépitését és mikodtetését:

- olyan nem lakosségi felhasznalasi helyen, ahol sajat
vizkivételi miibdl vételezett és nem csak kommunalis célra
felhasznalt vizb6l szennyviz-térzshalézatba bocsatott
szennyviz keletkezik,

- olyan nem lakosségi felhasznalasi helyen, ahol vizjogi
Uzemeltetési engedéllyel rendelkez6 szennyviz-el6kezel6t

A Vizikdzmi-szolgaltaté — a jogszabalyi felhatalmazas
alapjan — az alabbiakban részletezett esetekben elbirhatja
a Felhasznalé szamara a kdzmUiives szennyvizmennyiség-
méré kotelez6 beépitését és miikodtetését:

- olyan nem lakossagi felhasznalasi helyen, ahol sajat
vizkivételi mibdl vételezett és nem csak kommunalis célra
felhasznalt vizbdl szennyviz-térzshalézatba bocsatott

Szennyvizmennyiség- szennyviz keletkezik, miikédtetnek

méré - olyan nem lakosségi felhasznalasi helyen, ahol vizjogi - olyan nem I;akossa'gi felhasznalasi helyen, ahol a
Uzemeltetési engedéllyel rendelkezd szennyviz-el6kezel6t Felhasznalé kezdeményezésére a Felhaszhélé ésa
miikddtetnek,

Vizikdzmi-szolgaltaté kdzott nem jon Iétre megallapodas a
hitelesen mért vizfelhasznalasbdl a szennyviz-térzshalozatba
bevezetett szennyvizmennyiség aranyardl.

- Az 5.000 m2 alapteriilet feletti nem lakossagi
felhasznalasi helyek esetében a Vizik6zmii-szolgaltato
kézmiives szennyvizmennyiségmérd beépitését irhatja elé
a felhasznalonak, aki sajat kéltségén a felszélitastol
szamitott 6 hénapon beliil kételes azt megvalésitani.

- olyan nem lakossagi felhasznalasi helyen, ahol a
Felhasznal6 kezdeményezésére a Felhasznalo és a
Vizik6zm-szolgaltatoé kdzott nem jon létre megallapodas a
hitelesen mért vizfelhasznalasbdl a szennyviz-
térzshalbézatba bevezetett szennyvizmennyiség aranyarol.

A Szolgaltaté uj nem lakossagi Felhasznalé szamara a
felhasznald-valtozas bejelentésére szolgald
formanyomtatvanyon szereplé vizigény és a felhasznalasi
helyen nyilvantartott vizikozmU-fejlesztési hozzajarulas (kvéta)
atruhazasarol / athelyezésérél szolé nyilatkozat alapjan
szlikség szerint megkiildi a vizik6zmii-fejlesztési
hozzajarulasra vonatkozé megallapodast, mely rogziti a
vizikdzmi-fejlesztési hozzajarulas megfizetésére vonatkozd
fizetési kotelezettséget. A Vizikézmi-szolgaltatd a

o N o A Felhasznal6 személyében bekdvetkezett valtozasokat az
irasbeli nyilatkozattal atadja az adott felhasznalasi hely |4 it felhasznalasi hely nyilvantartasanal atvezeti, tovabba
vonatkozasaban. Amennyiben a rendelkezésre |, i nem jakossagi Felhasznaléval Uj kozszolgaltatasi
bocsatott keretmennyiséget meghaladé igény meriil fel | ;¢ 5 4est kot a bejelentésben megadott idsponttol és

az uj felhasznalé részérdl, a tobbletigény szerinti
vizik6zmii- fejlesztési hozzajarulas 6sszegét a
kozszolgaltatasi szerz6dés megkotéséig meg kell
fizetni a szolgaltato felé.

Vizikdzmii-fejlesztési hozzajarulas fizetésére kotelezett
felhasznal6 esetén a kdzszolgaltatasi szerzédés
megkotésének tovabbi eldfeltétele a hozzajarulas
medfizetése és annak a szolgaltato felé torténd
igazolasa. Megkothetd a kdzszolgéltatasi szerz6dés
abban az esetben is, ha a felhasznalé igazolja, hogy az
el6z6 felhasznald rendelkezik kozmiifejlesztési
keretmennyiséggel és azt az (j felhasznalé részére,

Felhasznal6valtozas
bejelentése -
vizik6zmifejlesztési
hozzéjarulas

mérdallastol kezd6déen. Amennyiben a jelzett hataridére
nem keriil medfizetésre a vizikozmii-fejlesztési
hozzajarulas (kvéta), akkor a kdozszolgaltatasi szerzédés
hatalyat veszti és a Vizik6zmi-szolgaltaté a szolgaltatast
felfliggeszti.

A Vizik6zmii-szolgaltaté a Felhasznalévaltozast akkor is
atvezeti nyilvantartasaban és az Gj Felhasznaléval

A felhasznalé személyének atirasa, az Gj kozszolgaltatasi szerzédést kot bekotési vizmérd esetén,
felhasznaléval kétbtt kézszolgaltatasi szerzédés ha a2 adott felhaszndlsi helven lejart hatarideid vagy
eléfeltétele, hogy a felhasznalasi hely vonatkozasaban |Vitatott dijtartozas all fenn.

a Szolgaltaté a bejelentés idépontjaban k6z6lt méréora ,;\_r_nennlyltfﬁnte} f_elhasz’r)gllay Ihel_y’re VOG?F&?ZOE‘P korlab'|:|>t| @
allasig lejart vagy vitatott dijtartozast nem tart nyilvan. OZ,SZO galtatasl s%erzo ’es ’a apjan a Vizikozmu-szolgaltato
. - " - Ly felé rendezetlen kovetelés all fenn, akkor az adott
Az arverésen szerzett ingatlanhoz tartozé, korabbi A . . e ez
— L " p " . |felhasznalasi hely tekintetében a Vizik6zmi-szolgaltaté a
idészakra vonatkoz6 dijkdvetelés esetén a szolgaltaté . o .
” ~ " " ~ | Vksztv. 58. § (1) bekezdés szerint jarhat el, azaz lehetésége

nem koteles a felhasznalé személyében bekovetkezd P e . . . -

" . . ~ VT van kildndsen a szolgaltatast korlatozni vagy felfliggeszteni.
valtozast atvezetni a tartozas medfizetéséiq. Ezen

wl ” folh 2lasi hel tkozdan Korabbi A Vizikézmi-szolgaltatod tehat ugyis eleget tehet
u"menoe’n a 'e. aszn§'a§| e yr.e'vona ozc’)an ’ora ! szerz6déskotési kotelezettségének, hogy a szerzédéskotéssel
kdzszolgaltatasi szerz6dés alapjan a szolgaltaté a Vksztv.

o . egyidejlileg, vagy ezt kdvetéen a felhasznalasi hely csak
58.§ (,1) sz’erlnt Ja’rhat ?I’ azaz Ie.r.uatosege vana korlatozottan rendelkezik vizszolgaltatassal. A Vizikozm(-
szolgaltatast korlatozni vagy felfiiggeszteni. szolgaltaté a korlatozott vagy felfliggesztett szolgaltatas
helyreallitasara kizardlag a felhasznalasi helyen fennallé teljes
kovetelés befizetésének igazolasat kovetéen koteles.

Felhasznalovaltozas
bejelentése - lejart
hataridejli vagy vitatott
dijtartozas
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A bejelentd a bejelentés alkalmaval a Vizikdzmi-szolgaltaté
részére bemutatja a halotti anyakényv kivonatot, nyilatkozik
Az Uzletszabalyzatban nem régzitett gyakorlat szerinta  [arrol, hogy a felhasznalasi hely tekintetében felnasznalonak
Vizikdzmi-szolgaltatd a halal bejelentésekor a bejelentét  [mindsil. A Vizikézmii-szolgaltaté a bejelentével
szamlafizetéként rogziti, a felhasznalovaltozas rogzitése |kdzszolgaltatasi szerzédést kot. A hagyatéki eljarast
késébb torténik. kovetéen, ha a Felhasznalé személyében valtozas
kovetkezik be, az Gj Felhasznalé kételes a bejelentést a
valtozast kdvetd 15 napon beliil megtenni.

Felhasznalévaltozas
bejelentése - elhunyt
felhasznald

Ha a felhasznalasi helyen nem lakosséagi Felhasznaloként
szerz6dott jogi személy jogutdd nélkul megsziinik, a
kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinik, a felhasznalasi
hely tulajdonosai kotelesek a valtozast bejelenteni.
Felhasznalovaltozas Amennyiben a Felhasznalé személyében térténd valtozast az
bejelentése - jogutod I adott felhasznalasi hely vonatkozasaban nem jelentenek be
P L Nem rendelkezik rola. P 1z
nélkil megsziné az eldirt 15 napos hataridében, akkor az adott felhasznalasi
felhasznald helyen a kézszolgaltatasi szerz6dés megsziinik, és a
Vizik6zmii-szolgaltaté a felhasznalasi helyen a vizik6zmi-
szolgaltatast — karmegel6zés cimén, illetve az egyéb
jogcimen torténé hasznalat esetén a tulajdoni lapra bejegyzett
ingatlantulajdonos(ok) értesitése mellett — felfiiggesztheti.

Felhasznalovaltozas A szamlafizet6 valtozasanak bejelentési hatarideje
bejelentése - megegyezik a felhasznalévaltozas bejelentésének A szamlafogadé valtozasanak bejelentési hatarideje 30 nap.
szamlafogado hataridejével (15 nap)
A Vizikézmi-szolgaltaté nem ad részletfizetési kedvezményt
annak a Felhasznalénak:
- akinek a kérelmében foglalt 6sszeg nem haladja meg a
kibocsatott szamla elszamolasi id6szakara esé
atlagfogyasztasanak ellenértékét,
Nem adhaté részletfizetési kedvezmény — a szocidlisan |- aki egy éven belul mar részesllt részletfizetési
raszorul6 felhasznalok kivételével - annak a kedvezményben, de nem teljesitette id6ben a részletfizetési
felhasznalénak: tervben foglalt befizetéseket;
- akinek adott gazdasagi éven beliil mar volt részletfizetési |- akinek tartozasrendezése mar kdveteléskezelé céghez
Részletfizetés - megallapodasa, keriilt atadasra;
feltételek - aki egy éven bellli részletfizetési megallapodasaban - akinek tartozasrendezése mar jogi eljaras folyamataban van.
foglaltakat nem teljesitette maradéktalanul, A jogi eljaras folyamata alatt a részletfizetés engedélyezésére
- aki korlatozasi értesitét kapott, vagy korabbi tartozasa a polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. térvény, a
miatt korlatozasi eljaras alatt all, fizetési meghagyasos eljarasrol szé16 2009. évi L. térvény és a
- akinek tartozasa jogi eljaras alatt van. birédsagi végrehajtasrél szold 1994. évi LIll. térvény szabalyai

iranyaddak

- aki esetében mar megtortént a Felhasznalé személyében
tértént valtozas bejelentése.

A Felhasznal6 halala esetén az 6rokos(6k) részletfizetési

kérelemmel fordulhat(nak) a Vizik6zm(i-szolgaltato felé.

A részletfizetési megallapodasok megkotésénél
figyelembe kell venni, hogy a megkéthetd legkisebb
részlet 10.000 Ft.

A szocialisan raszorulé felhasznal6 esetében a
részletfizetés id6tartama nem lehet kevesebb, mint az
Részletfizetés - minimum |igénylést megel6z6 12 hénapban szamlazott

részlet és hataridé felhasznalasbdl szamitott Nem rendelkezik réla.
meghatarozasa - egyhavi atlagfogyasztas ellenértékét meg nem haladé
tartozas esetén két hénap,

- 3 havi atlagfogyasztas ellenértékét meg nem haladé
tartozas esetén 6t honap,

- 3 havi atlagfogyasztast meghalado6 tartozas esetén hat
hoénap.

Fizetési halasztas - A fizetési haladék idétartama legfeljebb 60 nap, kiilonés

hataridé meghatarozasa |méltanyolast érdemld esetben 90 nap. Nem rendelkezik rola.

Részletfizetés és fizetési

halaszts egyiittes Egyidejlileg csak az egyik megallapodas kétheté meg a

A . . AP Nem rendelkezik réla.
részletfizetés és a fizetési halasztas kozul.

alkalmazasa
Felhasznalé valtozas esetén az Uj Felhasznalé nyilatkozhat a
korabbi Felhasznalé Vizikozmi-szolgaltaté felé fennalld
ANl o tartozasanak atvallalasardl és megfizetésérél. A részletes
Tartozas atvallalasa Nem rendelkezik rola.

szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza. Az (j Felhasznalé
altal atvallalt 6sszeg megfizetésére részletfizetési
megallapodas kothetd.
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A Vizik6zmii-szolgaltaté postai levélben vagy a
Felhasznalé elektronikus uton torténd kapcsolattartasra is
A szolgaltaté a felhasznalét elsé alkalommal irasban —a _|_k.iter"ec.i6 eI('f’ozetes (is kifeifez.ett hozza;j—'érulés? e'as?tén .
felhasznalo elektronikus uUton torténé kapcsolattartasra is f|z_?te5| em!ekﬁ'ztetobep I?'V@ fela Fel’ha'sznalo figvelméta
kiterjedd elézetes és kifejezett hozzajarulasa esetén — lejért hatéride|d tartozésénak rendezésére.

elektronikusan. postai vagy a lakossadi felhasznalé Els6 flze.t.es fels’zolltaskent a V|Z|kozmu-szc?lg’altato felszolitd
—,_bgy—g—' e . s - " . p, levelet kiild a késedelembe esett Felhasznalénak vagy
altali atvétel igazolasara alkalmas mas egyéb médon térti ) tai levélként Felh 416
felhivja fizetési kotelezettsége teljesitésére, valamint ertivevenyes postai ‘evelkent vaqy - a Felhasznalo

tajékoztatja a nem fizetés esetén a jogszabalyokban foglalt e:?ktrtonlk’usklljfto.n to:ehno k?.pcslqlattartafl"a s klte.rjedo balvi
kévetkezményekrdl. el6zetes és kifejezett hozzajarulasa esetén vagy jogszabalyi

rendelkezés alapjan — elektronikus ligyintézéssel, amelyben
felszdlitja a fennall6 tartozasanak haladéktalan rendezésére
és kilatasba helyezi a tovabbi szankcidkat.

Elso6 fizetési felszdlitas

A hatalyos Uzletszabalyzatban foglaltakhoz képest

Hazi halozat ellenérzése |Tartalmaz rendelkezéseket .
részletesebb

A hatélyos Uzletszabalyzatban foglaltakhoz képest

Helyszini ellenérzés Tartalmaz rendelkezéseket .
részletesebb

A vizikdzm(-szolgaltatas a Felhasznald kérésére legfeljebb 1
éves idétartamra sziineteltethetd, az alabbi feltételek
egylttes fennallasa esetén:

()

- a Felhasznal6 a jelen Uzletszabalyzatban el6irt alabbi

A vizikézmU-szolgaltatas a felnasznalo kérésére legalabb (feltételeket is teljesitette:

1 hénapra, de legfeliebb 1 év idétartamra -a felhasznalasi helyen dijtartozas nem all fenn,
sziineteltethetd, az alabbi feltételek egyiittes fennallasa  |cirasbeli kérelmében pontosan megadta a sziineteltetés
Vizikozmii-szolgaltatds |esetén: kezdetének idépontjat és idétartamat,
sziineteltetése - (...) *kérelmében nyilatkozott arrél, hogy a felhasznalasi helyen
feltételek - a felhasznalé az lizletszabalyzatban el6irt feltételeket rendszeres emberi tartézkodas nincs,
teljesitette, «a kérelméhez mellékelte a felhasznalasi hely tulajdonosanak
(..) hozzajarulasat, amennyiben az nem azonos a Felhasznaléval,_

illetéleg, ha a Felhasznalé csak részben tulajdonosa az
ingatlannak, valamennyi tulajdonostars hozzajarulasat a
*ha a vizmérdn keresztiil tlizoltasi célu vizellatas is

torténik, akkor a sziineteltetéséhez a teriiletileq illetékes
katasztrofavédelmi hatésag irasos engedélyét is csatolta.

A szolgaltatas a Felhasznald kérésére legfeljebb 1 éves
id6tartamra sziineteltethet® és a lejarat el6tt legalabb 30
nappal megelézden tovabbi 1 éves idészakra
meghosszabbithaté a Vizikozmi-szolgaltato altal elvégzett
dijkételes helyszini ellenérzés alapjan. A sziineteltetési
idészak letelte utan, a Szolgaltaté a szolgaltatast
visszaallitja.

A felhasznalé koteles a vizikdzmi-szolgaltatas
szuneteltetésére vonatkozo kérelmét az évente, a lejarat
elétt legalabb 30 nappal, szolgaltatdhoz benyuijtott irasbeli
kérelemmel meguijitani és a kérelem megujitasahoz
kapcsoloddan a felhasznalasi hely ellenérzésének
lehet8ségét biztositani.

Vizik6zmU-szolgaltatas
szuneteltetése -
hosszabbitas

A vizik6zmii-szolgaltatas ujrainditasat — elsédlegesen az
idépont egyeztetés céljabol — a Felhasznaldnak kell a
Vizik6zmii-szolgaltatonal kezdeményeznie.
Ha az ujrainditas vagy a szolgaltatas sziineteltetés
meghosszabbitasanak kezdeményezése nem torténik meg a
Felhasznalé részérél a szolgaltatas sziineteltetés kezdetétdl
szamitott egy naptari év lejartakor, akkor a Vizik6zmii-
szolgaltaté felszélitast kiild a Felhasznalo részére.
Vizikézmii-szolgaltatas A felhasznalé megujitas irénti kérelme hianyaban a Amennyiben a felszélitast kovetéen a Felhasznalé nem
sziineteltetése - R . . P ... |kbzremiikodd a szolgaltatas visszaallitasban, vagy nem_
el szolgaltaté jogosult a sziinetelés kérelmezését megel6z6 _— N p e i o PR
megujtasi kérelem kérvényezi a szolgaltatas ujrainditasat a Vizik6zmii-

hianyaban kévetendd 12rhav’| e{tlelzgf(’)’gyasztas glapja’n a 'szu.r’\e’tele.st megel6z6 szolgaltaté jogosult az Uzletszabalyzat IIl. fejezet 8.4.
szamlazasi id6szak szerint szamlat kiallitani.

eljaras Elszamolas szabalytalan, illetve illegalis kézmiihasznalat
esetén c. pontban erre vonatkozéan meghatarozott

jogkdvetkezményeket alkalmazni, valamint a 23. szamu
mellékletben foglaltak szerint kétbért érvényesiteni.

A Vizik6zmii-szolgaltaté az e fejezetben foglalt
tevékenységei korében felmeriil6 koltségeit azzal a
Felhasznaléval szemben jogosult érvényesiteni, akivel
szemben fennallé kézszolgaltatasi szerz6dése kérében
azok felmeriiltek.
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AXUx Qmert*d

Qcsv = e

E*N*[(T*I*L)/365]

ahol:

A: a burkolt felliletek (ha);

a: vizelvezetési egyltthato (lefolyasi tényezd), a lehullott
csapadéknak a csatornaba juté hanyadat kifejezé szam az
MI-10-455/2-1988. szamu miiszaki iranyelv szerint;
Qmeért: mértékadd csapadékmennyiség (mm/év), az
Orszagos Meteoroldgiai Szolgéalatnak az adott teriletre
vonatkozé elmult 10 éves atlagadata szerint;

Qcsv: az elvezetésre kerllé csapadékviz mennyisége
(m3/nap);

d: csapadékviz bevezetés id6tartama (nap).

Ahol

E: az érintett teleplilésen alkalmazott, fogyasztassal aranyos
lakossagi vagy nem lakossagi szennyviz-szolgaltatas dija
alapdij nélkal

N: a szabalytalan vételezéssel érintett napok szama

T: az érintett ingatlan burkolt fellileteinek (teté és burkolt
udvarrész) nagysaga

I: atlagos csapadékintenzitas (0,6 m/év)

L: atlagos lefolyasi tényez6 burkolt feliilet, valamint tetéfelllet
esetén (0,9)

Jogellenesen bevezetett
csapadékviz mennyisége
- szamitas modja

Uj mellékletek

- Tajékoztato ivovizbekdtés létesitésének feltételeirdl és
Ggyintézés menetérél

- Tajékoztatd szennyvizbekotés létesitésének feltételeirdl és
Ggyintézés menetérél

- Igénybejelentd formanyomtatvany vizikzmi-halézatba
torténé bekdtéshez

Megsziiné mellékletek - Tervengedélyezés megrendelése formanyomtatvany

- Szolgaltatasi terllet térképe vizikdzm(-halézatba torténd bekotéshez / mellékvizmérd

- Ellatott teleplilések és alapszolgaltatasai beépitéséhez

- Vizmérd akna elhelyezése - Ivoviz és szennyvizbekotés kivitelezésének és/vagy

- Bekotési vizmérd aknarajza, pince/mérészoba atvételének megrendelése formanyomtatvany

vizbekotési rajza - Mellékvizméré hazi ivévizhalézatba torténd beépitésének

- Az ikervizmérds bekdtés miszaki kialakitasa és/vagy atvételének megrendelése

Mellékletek - Alkalmazott térfogataramok - Tajékoztatd a szazalékos locsolasi kedvezmény feltételeirdl

- Irdnyadé jogszabalyok és igénylésének menetérd|

- Szennyviz atemel6 mitargy kialakitasa - Ilgénybejelentd formanyomtatvany szazalékos locsolasi

- Megallapodas minta vizikzmi-kontingens atruhazasardél (kedvezmény igénybevételére

- Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta tavollévék kozott - Tajékoztato a felhasznalé-valtozas bejelentésének

kotott szerz6déssel kapcsolatban feltételeirdl, szabalyairél és ligyintézés menetérd|

- Gazdasagi megallapodas és mellékletei - Felhasznalo-valtozas bejelentése formanyomtatvany
- Igénybejelentd Mellékvizmérds elszamolasi médra torténd
szerz6déskoétéshez

oEgyéni elkllonitett vizhasznaloi nyilatkozat és
meghatalmazas Mellékvizmérds elszamolasi mod
igényléséhez

- Megallapodas mellékmérés elszamolasi modra

- Szolgaltatas szilineteltetése / megsziintetése / Ujrainditasa
megrendeld




