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ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT

A Kiskunsagi Vizikézmii Szolgaltaté Kft, (tovabbiakban: KFT) tigyvezetd igazgatdjaként az
informécids onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szolo, tobbszor modositott 2011.
évi CXIL torvényben (tovabbiakban: Infotv.) megallapitott feladatkdrében eljarva, a KFT szervezeti
egységei altal végzett adatkezelés rendjét az alabbiak szerint szabalyozom:

I
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A szabalyzat célja, hatalya, feliilvizsgalata

1.1. Jelen szabalyzat célja a KFT, mint adatkezel6 altal vezetett nyilvantartisok térvényes rendjének
meghatirozdsa, az adatvédelem alkotméanyos elveinek, az adatbiztonsig k&vetelményei
érvényesiilésének biztositdsa, valamint a jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasanak és
jogosulatlan nyilvanossagra hozatalanak megakadélyozasa, a kozérdeki és a kozérdekbol nyilvanos
adatok megismerhetdségének és terjeszthetéségének szabalyozasa.

1.2. A szabalyzat hatdlya kiterjed a KFT minden szervezeti egységében végzett valamennyi
személyes adatot tartalmazé adatkezelésre, tovabba a jogszabalyok szerinti kozérdekii és a
kozérdekbol nyilvanos adatok kezelésére.

1.3. A jelen szabdlyzatban foglaltak legalabb 5 évenkénti felilvizsgalata a belsé adatvédelmi
felelds feladata.

2. Az adatvédelem alapfogalmai

2.1. Adatvédelem: Az adatalanyok (érintett) maginszférijanak védelme. A személyes adatok
gyljtésének, feldolgozasinak és felhasznalasanak korlatozasat, az érintett személyek védelmét
biztosité alapelvek, szabalyok, eljarasok, adatkezelési eszkdzok és modszerek Osszessége.

2.2. Adatbiztonsag: Az adatok védelme. Az adatok jogosulatlan megszerzése, médosulasa és meg-
semmisiilése elleni miiszaki és szervezési megoldasok rendszere.

2.3. Adatkezelé: Jelen szabalyzat szempontjabol a KFT, annak adatkezelést végzd szervezeti
egységei és munkavallal6i.

2.4, Adatfeldolgoz6: A KFT-vel kotott szerzOdés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan torténé szerz6déskotést is - személyes adatok feldolgozasat végzd természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet.

2.5. Adatallomany: A KFT-n beliil kezelt, szerzett és képzett adatok Gsszessége.

2.6. Személyes adat: az érintettel (természetes személy) kapcsolatba hozhat6 adat — kiiléndsen a
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neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdaségi, kulturalis vagy
szocialis azonossagra jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozod
kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithato.

2.7. Infotv. 3. § 3. kiilonleges adat: a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggydzddésre, az érdekképviseleti
szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozo személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a biiniigyi
személyes adat;

2.8. Infotv. 3. § 5. kozérdekii adat: az allami vagy helyi 6nkorméanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1évd és
tevékenységére vonatkozé vagy kozfeladatianak ellatasaval Osszefliggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma ala nem es6, barmilyen médon vagy formaban rogzitett informacio vagy
ismeret, fliggetleniil kezelésének modjatol, 6nallé vagy gyljteményes jellegétdl, igy kiilondsen a
hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére
is kiterjed6 értékelésre, a birtokolt adatfajtakra és a miikddést szabalyozo6 jogszabalyokra, valamint
a gazdalkodasra, a megkotott szerzédésekre vonatkozo adat;

2.9. Infotv. 3. § 7. hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes €s hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozo
személyes adatok - teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedo - kezeléséhez;

2.10. Infotv. 3. § 10. adatkezelés: az alkalmazott eljaristél fiiggetlenill az adatokon végzett
barmely miivelet vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilonGsen gyijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatisa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra
hozatala, Osszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rdgzitése;

2.11. Infotv. 3. § 11. adattovabbitis: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd
hozzaférhetové tétele;

2.12. Infotv. 3. § 12. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara t6rtén6 hozzaférhet6vé tétele;

2.13. Infotv. 3. § 13. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a
helyreallitasuk t6bbé nem lehetséges;

2.14. Infotv. 3. § 15. adatzarolis: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott id6re torténd korlatozasa céljabol;

2.15. Infotv. 3. § 16. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozoé teljes fizikai
megsemmisitése;

2.16. Infotv. 3. § 17. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai
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feladatok elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl €s eszkoztol,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

3. Bels6 adatvédelmi felelos, informatikai adatvédelmi megbizott

3.1. A KFT-n belill az iigyvezett igazgatd altal megbizott bels6é adatvédelmi felelés mikddik, aki
egyben az informatikai adatvédelmi megbizott is. A bels6 adatvédelmi felelés a hatdosag altal
osszehivott ,,belsé adatvédelmi felel6sok konferencidjanak™ tagja.

3.2. A bels6 adatvedelmi felelos feladata:

- kozremiikodik, illetéleg segitséget nyujt az adatkezeléssel Gsszefliggé dontések
meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak és kotelességeinek biztositasaban;

- ellenérzi az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, valamint a belsé adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzat rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kovetelményeknek a
megtartasat;

- kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, és jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megsziintetésére hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot;

- elkésziti és aktualizalja az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot;

- vezeti a,,belsé adattovabbitasi nyilvantartast™;

- ecleget tesz a hatdsag felé fennallo tajékoztatasi kotelezettségeknek;

- gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasardl.

3.3. Az informatikai adatvédelmi megbizott feladata:

- kozremiiksdik, segitséget nyujt, ill. javaslatot tesz a bels6 adatvédelmi feleldsnek az
informatikai adatkezeléssel 6sszefliggd dontések elokészitésében;

- ellen6rzi az informatikai adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, valamint az Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzat rendelkezéseinek €s az adatbiztonsagi kovetelményeknek megtartasat;

- részt vesz az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat informatikat érint6 kérdéseinek
tisztazasaban és kidolgozasaban;

- biztositja a ,,bels6é adatvédelmi nyilvantartas™ vezetésének informatikai hatterét;

- eleget tesz az adatvédelmi felelds felé fennallo kotelezettségeinek;

- javaslatot tesz a bels6 adatvédelmi felelds felé az adatvédelmet érint6 intézkedések meghozatal-
ara;

- sziikség szerint, de legaldbb évente egy alkalommal (minden év oktdber 31. napjaig) irasbeli
jelentést készit az adatvédelem informatikai megvaldsulasarol.

3.4. Az adatvédelemmel kapcsolatos el6irasok, igy kiilondsen jelen szabalyzat rendelkezéseinek
betartasat a szervezeti egységek vezetdi folyamatosan kotelesek ellendrizni.

3.5. A KFT bels6 adatvédelmi felelése az irat- és adatkezeléssel kapcsolatos szabalyzatok,
jegyzOkonyvek és a nyilvantartas(ok) attekintésével gondoskodik az adatkezelés tdrvényes
rendjének megtartasardl. Torvénysértés esetén a belsé adatvédelmi felelds ennek megsziintetésére
szolitja fel az illetékes szervezeti egység vezetdjét.

Kiilonosen stlyos torvénysértés esetén a bels6 adatvédelmi felelds az adatkezelést végzo6 ligyintézd
feleldsségre vonasat kezdeményezi az adatkezelést végzo ligyintéz6 kozép- vagy felsdvezetdjénél.
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3.6. Az adatbiztonsagi rendszabdlyok és intézkedések megtartésat a belsé adatvédelmi felelds ellen-
Orzi.

II.
A NEMZETI ADATVEDELMI ES IFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

1. Adatvédelmi hatésag

1.1. A hatésag feladata a személyes adatok védelméhez, valamint a kozérdekii és a kozérdekbol
nyilvénos adatok megismeréséhez vald jog érvényesiilésének ellendrzése és elosegitése.

1.2. A hatésig ajanlasaiban/intézkedéseiben foglaltak foganatositdsardl, a hatosag fel¢ fennallo
tajékoztatasi kotelezettség teljesitésérdl az ligyvezetd igazgato felhatalmazasa alapjan a KFT belsd
adatvédelmi felel6se gondoskodik.

2. Adatvédelmi nyilvantartas

2.1. Az adatkezelének - ha a torvényben (Infotv.) meghatérozott kivételi kérbe nem tartoz6 adatot
kezel - be kell jelentkezni az adatvédelmi nyilvantartasba. Az adatvédelmi nyilvantartas nyilvanos.
Az adatkezel® a nyilvantartisba vételkor nyilvantartasi szamot kap, amelyet az adatok minden
tovabbitasanal, nyilvanossigra hozasanal és az érintettnek valo kiadasakor fel kell tiintetni.

2.2. A KFT-vel munkaviszonyban, tagsagi, illetve tanul6i jogviszonyban allé személyek adatainak
kezelését nem kell bejelenteni az adatvédelmi nyilvantartasba.

2.3. Az adatkezelének az j adatdllomany feldolgozasara vagy az uj adatfeldolgozasi technologia
alkalmazasara iranyuld szandékat - a tevékenység megkezdését megel6zden - be kell jelentenie a
hatosagnak.

2.4. Az adatvédelmi nyilvantartisba vald bejelentkezés dokumentumait a bels6 adatvédelmi felel6s
tarolja, amelybe barki betekinthet, az abban foglaltakrél feljegyzést készithet, €s klvonatot kérhet. A

kivonatért koltségtéritést kell fizetni. A—kelﬁsegfeﬂfes—mﬁfeket—a—KFT—h&tafeﬁa—meg—

2.5. 24 kozérdekii adat irdnti igény teljesitéséért megdllapithatl koltségtérités mértékérél szolo
3201/2016. (IX.30.) Korm. rendeletben foglaltakra figyelemmel a koltségtérités mértékét a KFT az
alabbiak szerint hatarozza meg.
Papzr alapon nyijtott mdsolat esetén, ha a mdsolt oldalak szama a tizet meghaladja, a tizenegyedik
és azt kovetd oldalak
a) papir alapon nyujtott szines masolat esetén
— 130 Ft/masolt A/4-es oldal
— 260 Ft/mdsolt A/3-as oldal,
b) papir alapon nyijtott fekete-fehér mdsolat esetén
— 12 Ft/mdsolt A/4-es oldal
— 24 Ft/masolt A/3-as oldal
Optikai adathordozén nytjtott mdsolat esetén a KFt 580 Ft/adathordozo koltséget szamol fel.

! Hatalybalépés id6pontja: 2016. oktdber 15.
? Hatalybalépés id6pontja: 2016. oktéber 15.
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Elektronikus titon haszndlhaté egyéb adathordozon nyvjtott mdsolat esetén a koltség az adathordozo
kozvetlen onkdltségével egyezik meg.

Amennyiben az adatot az adatigénylé nem személyesen veszi dt, kézbesitési koltségként a kovetkezdk
keriilnek felszamitasra:

a) az adatigényl§ részére postai uton, Magyarorszdg teriiletén beliil vald kézbesités esetén a
hivatalos iratokra vonatkozé belféldi postai szolgaltatas dija,

b) az adatigényls részére postai ton, kiilfoldre torténd kézbesités esetén az egyetemes posiai
szolgdltatds keretében tértivevény tébbletszolgaltatassal feladott, kényvelt kiildeményre
vonatkozo postai szolgaltatas dija.

Amennyiben az adatigénylés teljesitéséhez szitkséges munkaerd-rdforditds iddtartama meghaladja a
4 munkadrdt, a KFT a munkaerd-raforditas kéltségét is érvényesiti. A kéltség szamitdsakor az
adatigénylés teljesitésében kozremiikodd személy dltal az adatigénylés teljesitésével dsszefiiggésben
teljesitett munkadrdk szdmdt meg kell szorozmi e személy egy munkadrdra esé tényleges
munkaerdkiltségével. Az igy szamitott koltség legfeljebb munkaorankent 4.400,- Ft.

Amennyiben a fentiek szerint szamitott kéltség az 5.000,- Ft-ot meghaladja, ennek tényérél a KFT 15
napon beliil tdjékoztatja az adatigényldt. A tdjékoztatds kiterjed arra is, hogy a KFT az adatigénylést
csak a koltségek megfizetését kivetd 15 napon beliil teljesiti.

111
A NYILVANTARTASOK KEZELESENEK SZABALYAI

1. Ugyfél-nyilvantartas

1.1. A KFT iigyfélnyilvantartisa a kéziizemi jogviszonyra vonatkoz6 tények dokumentalasara
szolgalo adatkezelés, melynek jogszabalyi alapjat a vizgazdalkodasrél szolo 1995. évi LVIIL. tor-
vény, a vizikdzmii-szolgaltatasrol sz6l6 2011. évi CCIX. torvény, a Polgari Toérvénykonyv
szerzbdésekre vonatkozd altaldnos és a koziizemi szerzddésekre vonatkozo kiilonos rendelkezései,
tovabba az 58/2013 Kormanyrendelet képezik.

1.2. Az igyfélnyilvantartas adatai a koéziizemi jogviszonnyal kapcsolatban keletkezd jogok
érvényesitésével és kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos adminisztrativ, szervezési és
kivitelezési feladatok ellatasara hasznalhatok fel.

1.3. Az tigyfélnyilvantartas a KFT valamennyi tigyfelének adatait tartalmazza.
Az ligyfelekrd]l nyilvéantartisba felvehetd és tarolhaté adatok korét a V.1.1. pontban felsorolt

jogszabalyok hatarozzak meg.

1.4. Az ligyfélnyilvantartds adatait az ugyfél altal kitoltott és aldirt koziizemi szerz6dések, a
kitoltott  bejelentd6  és  valtozdskozlé lapok, az irasbeli és a személyesen tett
bejelentések/megkeresések, a KFT adatmegkeresései (lakcimnyilvantartd, foldhivatal) valamint az
eseti helyszini adatk6zlések szolgaltatjak.

1.5. A nyilvantartas szamitogépes adatbazisokban torténik. Az adatbazis adatait az tigyfélszolgalati

rrrrr

rendelkez6 munkavillaldi kezelik.

1.6. A KFT szervezetén beliil az igyfélnyilvantartasbol csak azon szervezeti egység részére
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teljesithetd adatszolgaltatds, amely az tgyféllel a szolgaltatasi tevékenységgel Osszefliggésben
keletkezd jogok érvényesitésével és Kkotelezettségek teljesitésével kapcsolatos —feladatok
ellatasdban, vagy annak ellendrzésében illetékes (pl.: engedélyek kiadasa, mérGcesere,
kérelharitas, kartérités, per). Az ligyintézok a sziikséges és elégséges mértékben férhetnek csak az
adatokhoz.

1.7. *Minden beosztottal rendelkezd munkavdillalé a beosztottja/beosztottiai dltal kezelt barmely
adathoz jogosult hozzdférni. Teljes kiril iigyfél-adat hozzdférésre jogosultak az adatkezeld jogait
gyakorldn kiviil az iigyvezetd igazgatd, a gazdasdgi vezetd és a miiszaki igazgato, tovabba a belso
adatvédelmi felelés.

2. A nyilvantartasok alapjaul szolgal6 iratok megdrzési ideje

Ha torvények hosszabb idétartamrél nem rendelkeznek, az adatvédelemhez kapcsolédd, jelen
szabdlyzatban nevesitett iratokat 10 évig kell megérizni.

IV.
A SZEMELYES ADATOK VEDELME

1. Az adatkezelés elvei, célja és jogalapja

1.1. Az adatkezelés elvei:

- célhoz kotott

- tisztességes €s torvényes

- elengedhetetlen, alkalmas

- sziikséges mértékii és idejli és ideig
- pontos, teljes, naprakész

1.2. Személyes adat kizardlag csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd, a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig. Ha az adatkezel€s célja
megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatokat t6rolni kell.

1.3. A célhoz kétottségnek és adatkezelés jogalapjanak egyiittesen kell meglennie, csak igy jogszert
az adatkezelés.

1.4. Személyes adat akkor kezelhetd, ha
a) ahhoz az érintett hozzajarult (ez 6nkéntes, hatarozott és tajékozott), vagy
b) azt torvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjén, az abban meghatarozott kérben — helyi
onkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbél elrendeli (tovabbiakban: kételez6 adat-
kezelés).
Az érintett hallgatiasa nem beleegyezés, de rautalé magatartasa igen.

1.5. Kiilonleges adat akkor kezelhetd, ha
a) az adatkezeléshez az érintett irasban hozzajarul, vagy
b) egyéb esetekben azt torvény kozérdekbdl elrendeli.

? Hatalybalépés idépontja: 2016. oktéber 5.
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A KFT altal - kivéve a betegellatissal és az érdekképviseleti szervezeti tagsaggal kapcsolatos
adatokat - kiilénleges adat nem kezelheto.

1.6. Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése a KFT kotelezettsége teljesitéséhez
vagy jogos érdeke, illetve harmadik személy jogos érdeke érvényesitéséhez sziikséges, tovabba az
érvényesitett érdek a jogkorlatozassal aranyos.

1.7. Amennyiben a hozzdjarulason alapuld adatkezelés célja a KFT-vel irdsban kotott szerzédés
végrehajtasa, a szerzOdésnek tartalmaznia kell az érintett szerz6dés szerinti adatkezeléshez vald
hozzajaruléasat.

1.8. Az érintett kérelmére indult eljarasban a szilkséges adatainak kezeléséhez valé hozzajarulasat
vélelmezni kell.

1.9. Az adatkezeléshez adott hozz4jarulas kapcsan felmeriilt kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy
az érintett a hozz4jarulasat nem adta meg.

1.10. A KFT altal kezelt személyes adatok nyilvanossagra hozatala — kivéve, ha torvény rendeli el —
tilos. A KFT-r6l sz616 — személyes adatokon is alapulo — statisztikai adatok kozolhetok.

1.11. A KFT adatkezelést végz6 munkavallaléi kotelesek az altaluk megismert személyes adatokat
szolgalati/iizleti titokként megérizni. Ilyen munkakérben csak az a munkavallalé foglalkoztathato,
aki a szabdlyzat 1. sz. mellékletének megfelel6 tartalmu titoktartasi nyilatkozatot tett. A titok-
tartasi nyilatkozatokat a munkaiigyi csoport a munkaszerzédésekkel egyiitt koteles Orizni.

1.12. A KFT-n beliil az egyes szervezeti egységek altal kezelhet6 adatok korét minden adatkezelés
esetében kiilon kell meghatdrozni. A meghatarozast az adott szervezeti egységek vezetdi
kezdeményezik és végzik, a bels6 adatvédelmi felelos bevonasaval.

2. Adattovabbitas kiilfoldre és az adatkezelés korlatai

2.1. A KFT kiilfoldre személyes adatot (beleértve a kiilonleges adatot is) nem tovabbit.

2.2. A KFT - tevékenységi korébdl kifolydlag - adatkezelési korlatozassal érintett személyes
adatot nem vesz at és nem tovabbit.

3. Adatfeldolgozas

3.1. A KFT a szolgaltatasokhoz kapcsolodd szamlak (ideértve az e-szdmlakat is), tajékoztatok,
kamatkozlo levelek és fizetési felszolitok nyomtatasara, boritékolasara és tgyfelekhez vald
eljuttatisara adatfeldolgozot vesz/vehet igénybe. Nem lehet adatfeldolgozo olyan szervezet, amely
a személyes adatokat felhasznal6 iizleti tevékenységben érdekelt.

3.2. Az adatfeldolgozo jogait és kotelezettségeit az Infotv., valamint az adatkezeldvel kotott kiilon
irasbeli szerz6dés hatarozza meg. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érintd érdemi dontést nem
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hozhat, az adatkezel6 utasitasait/rendelkezéseit végre kell hajtania.
3.3. Az adatfeldolgozo e tevékenysége ellatasa soran mas adatfeldolgozot nem vehet igénybe.

3.4. Az adatfeldolgozok részére torténd adattovéabbitdsrdl (rendszeres tovabbitds esetén annak
megkezdése napjan, illetve a tovabbitott adatfajtak valtozasa napjan minden esetben) {irlapot kell
kiallitani (2. sz. melléklet). A jelen szabéalyzat hatdlybalépésekor folyamatban 1évé
adattovabbitasokrél legkésébb 2014. julius 1. napjaig {irlapot kell kitolteni. Az illetékes adatkezeld
szervezeti egység vezetdje az lirlapok eredeti példanyat a kiallitasat kovetd 15 napon beliil atadja
a KFT belsé adatvédelmi felel6sének, aki az atadott dokumentumokr6l sorszdmmal ellatott
nyilvantartast vezet.

4. KFT-n beliili adattovabbitas

4.1. A KFT-n beliil az ligyfelek személyes adatai - a feladat elvégzéséhez sziikséges mértékben és
ideig - csak olyan szervezeti egységhez tovéabbithatok, amely az iigyféllel fennalld jogviszony
alapjan tovabbi adminisztrativ, szervezési, kivitelezési feladatokat 14t el.

42. A KFT-n belill az egyes szervezeti egységekhez tovabbithaté adatok korét elvégzendd
feladatonként kiilon kell meghatirozni. A meghatarozast az adott szervezeti egységek vezeti
kezdeményezik és végzik a bels6 adatvédelmi felelds bevonasaval.

5. Adattovabbitas megkeresésre

5.1. A KFTon kiviili szervt6l vagy maganszemélyt6l érkezo, adatkdzlésre irdnyulé megkereses
csak akkor teljesithetd, ha az érintett erre irdsban felhatalmazast ad, tovébba, ha az adat kiadéasat
torvény vagy torvényen alapuld Onkormanyzati rendelet irja el6 a KFT részére. Az érintett
elozetesen is adhat ilyen tartalmu felhatalmazast, amely szélhat hatdrozott vagy hatérozatlan
idotartamra és a megkereséssel €16 szervek mindegyikére vagy meghatarozott korére.

5.2. Az érintett nyilatkozattételétol fliggetleniil teljesiteni kell a biinteté tgyekben eljard
hatésagoktdl - renddrség, birdsdg, ligyészség, NAV - valamint a nemzetbiztonsagi
szolgalatoktol érkez6 megkereséseket.

5.3. A nemzetbiztonsagi szolgalatoktol érkezd megkeresésre vonatkozé minden adat — a
nemzetbiztonsagi szolgalatokrél szolé 1995. évi CXXV. torvény 42. §-a szerint — allamtitok, amirdl
sem mas szerv, sem mas személy nem téjékoztathato.

5.4. E szervek megkereséseirdl és a megkeresés alapjan teljesitett/elutasitott adatszolgéltatasrol
(valaszlevél) Grlapot kell kiallitani (2. sz. melléklet). Az illetékes adatkezeld szervezeti egyseg
vezetéje minden hoénap végén a mar elintézett tigyek esetében az Urlapok eredeti, valamint a
megkeresésck és a valaszlevelek egy-egy nyomtatott mésolati példanyat atadja a KFT belsé
adatvédelmi felel8sének, aki az dtadott dokumentumokrol sorszammal ellatott nyilvantartast vezet.
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6. Adattovabbitasi nyilvantartas
(belso adatvédelmi nyilvantartas)

6.1. A KFT-nek a kiils6 szervek/adatfeldolgoz6 felé torténd adattovabbitdsairdl nyilvantartast
kell vezetni. A nyilvantartas a szamitogépen tarolt adatok tovabbitasa esetében az adatok szamito-
gépes legytjtéssel kialakitott adatlapja lekérdezésével, a csak manualisan nyilvantartott adatok
esetében a 2. sz. melléklet tarolasaval valésul meg.

6.2. A nyilvantartas az adattovabbitassal kapcsolatos alabbi tényeket/koriilményeket tartalmazza:

- az adattovabbitas id6pontja,

- hovatdrtént az adattovabbitas (szervezet pontos neve, cime),

- milyen c€lbdl tortént

- az adattovabbitas jogalapja (t6rvény, torvényi felhatalmazassal megkeresés, érintett
hozzajarulasa),

- tovabbitott személyes adatok kore,

- ki tovéabbitotta (az adatfeldolgozast végzo felelos személy neve, szervezeti egysege),

- milyen médon keriilt az adat tovébbitasra.

7. Az adatbiztonsagi kovetelménye

7.1. Infotv. 7. § (1) Az adatkezeldé koteles az adatkezelési miveleteket ugy megtervezni és
végrehajtani, hogy az e torvény és az adatkezelésre vonatkozd mds szabalyok alkalmazésa soran
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

7.2. Az adatkezeld, illet6leg tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni mind a
manudlisan kezelt, mind a szdmitogépen tarolt és feldolgozott személyes adatok biztonsdgardl,
koteles tovabba megtenni azokat a technikai/miiszaki és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Infotv., valamint az egyéb adat- és titokvédelemi
szabalyok érvényre juttatasadhoz sziikségesek.

7.3. Az adatokat védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzéférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozas, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés
ellen, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

7.4. Infotv. 7. § (4) A kiilonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok
— kivéve, ha azt térvény lehetévé teszi - kozvetlenill ne legyenek Osszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhetdk.

7.5. Infotv. 7. § (5) A személyes adatok automatizalt feldolgozasa sordn az adatkezeld és az adat
feldolgozd tovabbi intézkedésekkel biztositja

a) ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat;

¢) annak ellenérizhetdségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;
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d) annak ellendrizhetségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte
be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek izemzavar esetén torténd helyreallithatdsagat ¢s

) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés késziiljon.

7.6. Az adatkezelének és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat szolgdlé intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas kozill a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztosito
megoldast kell valasztania, kivéve, ha ez aranytalan nehézséggel koltséggel jarna.

7.7. A szamitogépen, illetve halozaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében, kiilondsen az
alabbi intézkedéseket kell foganatositani:

7.8.1. Tiikrozés: A halozati kiszolgald gép (a tovabbiakban: szerver) esetében a személyes adatok
elvesztésének elkeriilése folyamatos lemeztiikr6zéssel biztositandé egy tole fizikailag kiilonb6zo
adathordozon.

7.8.2. Biztonsagi mentés: A személyes adatokat tartalmazo adatbazisok aktiv adataibél rendszeresen
— az ligyfél-nyilvantartas esetén hetente, a humanpolitikai nyilvantartas anyagabdl pedig havonta —
kell kiilon adathordozéra biztonsdgi mentést késziteni. A biztonsdgi mentést tartalmazo
adathordozét tiizbiztos fémkazettdban kell Grizni.

7.8.3. Archivélds: A személyes adatokat tartalmazé adatbazisok passziv hanyadat — a tovabbi
kezelést mar nem igényld, valtozatlanul maradé adatokat — el kell valasztani az aktiv résztdl,
majd a passziv adatokat id6tallé adathordozon kell rogziteni. Az archivélt adatokat tartalmazo
adathordozét tiizbiztos fémkazettaban kell Grizni.

7.8.4. Tlzvédelem: Az adatokat és adatbazisokat tizvédelmi és vagyonvédelmi berendezésekkel
ellatott helyiségben kell elhelyezni.

7.8.5. Virusvédelem: A személyes adatokat kezeld ligyintézOk asztali szamitégépein gondoskodni
kell a virusvédelemrdl és a virusmentesitésrdl.

7.8.6. Hozzaférés-védelem: Az adathoz, adatbazishoz csak érvényes, személyre sz6l6, azonosithatd
jogosultsaggal — legalabb felhasznldi névvel és jelszdval — lehet hozzaférni. Halozati erdforrasok-
hoz csak érvényes felhaszndl6i névvel és jelszoval lehet hozzaférni. A jelszavak cseréjérol
rendszeresen gondoskodni kell.

7.8.7. Halozati védelem: A mindenkor rendelkezésre 4ll6 szamitastechnikai eszkdzok
felhasznalasaval meg kell akadalyozni, hogy adatokat tarold, halézaton keresztiil elérhetd
szerverekhez illetéktelen személy hozzaférjen.

7.2. A manualis kezelésli személyes adatok biztonsaga érdekében az aldbbi intézkedéseket kell
foganatositani:

7.8.1. Thz-, viz- és vagyonvédelem: Az irattari kezelésbe vett iratokat jol zarhato, szaraz,
tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel ellatott helyiségben kell elhelyezni.

7.8.2. Hozzaférés-védelem: A folyamatos aktiv kezelésben 1évé iratokhoz csak az illetékes
Uigyintéz0k férhetnek hozzd. A személyzeti, valamint a bér- és munkaiigyi iratokat
lemezszekrénybe, az ligyfél jogviszonnyal kapcsolatos iratokat pedig zarhatd helyiségben, zarhato
iratszekrényekben kell Orizni.

7.10. A jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa érdekében az adatkezelének a KFT-nél kezelt
munkavallaléi és tigyfél-adatokat telefonon kozolnie tilos. Az elektronikus honlapon keresztiil
torténd ligyintézés esetében a felhasznalot regisztraciot koveten felhasznalonévvel és jelszoval
azonositjuk. A bejelentkezést kovetbéen a felhaszndlét azonositottnak kell tekinteni és szamara
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elektronikusan mindazon adat kiadhat6 ami 6t a személyes ligyintézés soran megadott.

7.11. Iktatds: A KFT-hez érkez6 ¢és kimend leveleket, szerzOdéseket, egyéb kiildeményeket
zartkorlien kell kezelni. Kizardlag a KFT erre (az Iratkezelési szabdlyzatban) feljogositott dolgozoi
végezhetik az ezzel kapcsolatos munkdkat, akiket titoktartasi kotelezettség terhel, melyért
személyes feleléséggel tartoznak. Az iktatdi rendszerbe kizarélag az erre feljogositott dolgozo
tekinthet be, modositasokat csak 6 végezhet.

7.12. Szerz6édések: A KFT altal kotott szerzodéseket (szolgaltatdsi €s mellékszolgaltatasi
szerz6dést papiralapon és egyéb szerz6déseket az iktatasi rendszerben elektronikusan) nyilvan kell
tartani. A nyilvantartas kezelése soran biztositani kell a szerz6d6 felek adatainak zartkoriiségét.

8. Az érintett jogai és érvényesitésiik

8.1. Infotv. 20. § (1) Az érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az
adatszolgaltatas Oonkéntes (hozzajarulason alapul) vagy kotelezd. Kotelezd adatszolgaltatas esetén
meg kell jelolni az adatkezelést elrendeld jogszabalyt is.

(2) Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt - egyértelmiien és részletesen - tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrol, igy kilonosen az adatkezelés céljarol és
jogalapjar6l, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezelé a 6. § (5) bekezdése alapjan
kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatait. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az
érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

(3) Kotelez6 adatkezelés esetén a tajékoztatds megtorténhet a (2) bekezdés szerinti informacidkat
tartalmazé jogszabalyi rendelkezésekre valo utalds nyilvanossagra hozatalaval is.

8.2. Az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél

- tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

- személyes adatainak helyesbitését, valamint

- személyes adatainak — a kitelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.
A kérelmet levélben vagy a Fogyasztéi iroda kihelyezett ligyfélszolgalatan rendelkezésre all6, a
jelen szabalyzat 3. sz. mellékletét képez6 tirlapon kell benyujtani (ha az iirlapot az ligyintézo tolti
ki, az érintettel al kell iratni).

8.3. Az érintett kérelmére a KFT tajékoztatast ad
- azérintett altala, ill. adatfeldolgozoja altal kezelt/feldolgozott adatairol,
- az adatok forrasarol,
- az adatkezelés céljarol,
- adatkezelés jogalapjarol,
- az adatkezelés id6tartamarol,
- az adatfeldolgozé nevérol, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérol,
- adattovabbitas esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

8.4. A tajékoztatast, a kérelem beérkezését kivetd lehetd legrovidebb idon, de legfeljebb 30 napon
beliil irasban meg kell adni. A tajékoztatdst az a szervezeti egység adja meg, amely a kérelem
alapjaul szolgalo iigyben eljarni illetékes.
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8.5. *A tdjékoztatis ingyenes, ha a tdjékoztatdst kérd a folyé évben azonos adatkiorre vonatkozéan
tdjékoztatdsi kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyijtott be. Egyéb esetekben koltségtérités
dllapithaté meg. A koltségtérités mértékét a felek kiozotnt létrejott szerzédés is rogzitheti. A mar
megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a
tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

8.6. Az elutasitott kérelmekrdl az adatkezeld a hatdsagot évente a targyévet kovetd év januar 31.
napjaig ertesiti.

8.7. A valdsignak meg nem feleld személyes adatot, ha a valésidgnak megfeleldé a KFT
rendelkezésére all, az adatkezeld helyesbiti.

8.8. A személyes adatot tér6lni kell, ha:

- kezelése jogellenes,

- az érintett kéri (k6telez6 adatkezelés kivételével),

- azhianyos vagy téves és ez nem korrigalhato,

- az adatkezelés célja megsziint, vagy az adattarolas térvényi hatarideje lejart,
- azt abirésag vagy a hatésag elrendelte.

8.9. Infotv. 17.§ (4) Torlés helyett az adatkezeld zéarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt keri,
vagy ha a rendelkezésére all6 informéciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett
jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhet6, ameddig fenndll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8.10. Meg kell jelolni azt a kezelt személyes adatot, amely esetében az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagét, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem
allapithaté meg egyértelmiien.

8.11. A helyesbitésrdl, a zarolasrol és a torlésrol az érintettet, ill. mindazokat értesiteni kell, akinek
az adat adatkezelés céljara tovabbitasra keriilt. Az értesitést ugyanaz a szervezeti egység vegzi,
amelyik a kérelem elintézésében illetékes volt. Az értesités lehet kdzvetlen (pl.: tdjékoztatd level,
sz6ban) vagy kozvetett (pl.: szamla j6 adatokkal). Az értesités melldzhetd, ha ez az érintett jogos
érdekét nem seérti.

8.12. Amennyiben a helyesbitési, a zdrolasi vagy torlési kérelem elutasitasra keriil, a kérelem
kézhezvételét kovetd 30 napon beliil kozolni kell az érintettel e tényt, valamint az elutasitas
indokait, a jogorvoslati lehetdségek feltiintetése mellett.

8.13. Infotv. 21. § (1) Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezelére vonatkoz6 jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezel€s eseten;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitdsa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

* Hatalybalépés idépontja: 2016. oktober 5.
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¢) torvényben meghatarozott egy€b esetben.
A tiltakozast irasban, levélben vagy az "Adatvédelem-02" Urlapon kell benydjtani a KFT-hez. A
tiltakozas elbiralasardl annak benyujtasat kovetd 15 napon beliil értesiteni kell az €rintettet.

8.14. Ha a tiltakozas megalapozott, az adatkezelést meg kell sziintetni, és az adatokat zarolni kell.

8.15. A személyes adatra vonatkozd teljesitett kérelem esetében az illetékes szervezeti egység
vezetbje minden hénap végén a mar elintézett ligyek esetében a megkeresések (levél vagy a
kitoltott 3. sz. melléklet) és a valaszlevelek egy-egy nyomtatott masolati példanyat atadja a KFT
belsé adatvédelmi feleldsének, aki az atadott dokumentumokroél sorszammal ellatott nyilvantartast

vezet.

8.16. A személyes adatra vonatkozd elutasitott kérelem (tajékoztatas, helyesbités, torlés vagy
zarolas megtagadasa, tiltakozas) esetén Urlapot kell kiallitani (3. sz. melléklet). Az illetékes
adatkezel6 szervezeti egység vezetdje minden hénap végén a mar elintézett iigyek esetében az
tirlapok eredeti, valamint a megkeresések és a valaszlevelek egy-egy nyomtatott masolati példanyat
atadja a Tarsasdg belsé adatvédelmi felelésének, aki az atadott dokumentumokrdl sorszdmmal

ellatott nyilvantartast vezet.

8.17. Az adathelyesbitésekrdl, zarolasokrol, torlésekrél a jelen szabalyzat 4. sz. melléklete szerinti
jegyzoékonyvet kell felvenni. A jegyz6konyvek masolati példanyat az illetékes adatkezeld szervezeti
egység vezet6je minden honap végén atadja a KFT bels6 adatvédelmi felel6sének.

V.
A KOZERDEKU ADATOK KOZZETETELE ES MEGISMERESENEK RENDJE

1. Altalanos szabalyok

1.1. A vizik6zmii-szolgaltatassal 6sszefiiggd, a KFT kezelésében 1évo és tevékenységére vonatkozo
vagy ezen kozfeladatdnak ellatasaval Osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald
nem esd, informacio vagy ismeret, kdzérdekii adat.

1.2. A kozérdekbdl nyilvanos adat a KFT képviseletében eljaré személyek neve, feladatkore,
munkakore, vezetbi megbizatdsa, a kozfeladat ellatasaval Osszefliiggd egyéb személyes adata,
valamint azok a személyes adatai, amelyek megismerhet§ségét torvény eldirja.

1.3. A KFT nyilvanossagra hozhaté kozérdekii és kozérdekbdl nyilvanos adatainak korét és a
nyilvanossagra hozatal médjat a KFT ligyvezetd igazgatoja hagyja jova.

A kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére a kozérdekl adatok megismerésére vonatkozo
rendelkezéseket kell alkalmazni

1.4. A KFT cégadatai nyilvanosak.

1.5. A KFT alapadatait a KFT honlapjan teszi kozzé és sziikség szerint aktualizalja.

Kiskunsdgi Vizikézm(-Szolgéltatd Kft, 6400 Kiskunhalas, K6rési ut 5.



@| Kiskunségi Vizikgzm(i-Szolgaitatd Kft. M

WskunVz  H-6400 Kiskunhalas, Kdrdsi (t 5.

2. A kozérdeki adatok kozzététele

2.1. A kotelezden kozzéteendé adatokat a KFT internetes honlapjan, digitdlis, kinyomtathatd és
kimésolhaté formaban, barki szdmara, minden korlatozastol mentesen és dijmentesen kell
hozzaférhetové tenni.

2.2. A kotelezben kozzéteendd adatok korét az Infotv., a vizikzmu-szolgaltatasrol szolé 2011. évi
CCIX. torvény, a szamvitelr6l sz616, t6bbszér modositott 2000. évi C. térvény, a kdztulajdonban
4ll6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikdésérdl szolo 2009. évi XXII. torvény, illetve egyeb
jogszabalyok hatarozzak meg.

2.3. Az lgyvezetd igazgatd altal jovahagyott, mindenkori kozzéteendd adatok honlapra vald
felkeriilésének biztositasa az igazgatas feladata.

2.4. A kdzzétett adatokat a valtozast kovetden az Infotv. 1. szamu melléklete szerinti gyakorisaggal
feliil kell vizsgalni, és a valtozasokat a honlapon at kell vezettetni.
A feliitvizsgalatot a kdzzétett adatot szolgaltato szervezeti egység vezetdje végzi.

3. A kozérdekii adatok megismerésének rendje

3.2. A kozérdekl adat vagy kozérdekbél nyilvanos adat megismerésére vonatkozd kérelmet barki
akar szoban, akér irasban, akar elektronikus uton eléterjesztheti. A kérelemnek legfeljebb 15 napon
beliil eleget kell tenni. A hataridé egy alkalommal, maximum 15 nappal meghosszabbithato6, ha az
anyag jelentds terjedelm, ill. nagy szamu adatra vonatkozik. A meghosszabbitasrol a kérelmez6t az
igény kézhezvételét kovetd 8 napon beliil tajékoztatni kell.

3.3. Ha az adatigénylés nem egyértelmti, az igénylét fel kell hivni az igény pontositasara.

3.4. A KFT-re, illetve a KFT kezelésében 1év6 kozérdekd adatok és kozérdekbdl nyilvanos adatok
kézlésére vonatkozd kérelmeket a belsd adatvédelmi felelds birdlja el. Minden ilyen, barmely
teriiletre beérkezé megkeresést, elbiralas végett a belsé adatvédelmi felelés részére masolatban
haladéktalanul at kell adni.

3.5. A bels6 adatvédelmi felelds altal jovahagyott kozérdekli adatkdzlést a megkeresett szervezeti
egység teljesiti. A kozérdekii adatkdzléseket minden esetben az iigyvezetd igazgatd, ill.
tavollétében helyettesei irjak ala. Elektronikus adatkozlés esetén a vélasz tartalmat elézetesen,
nyomtatott és iktatott forméaban az ligyvezetd igazgatéval engedélyeztetni kell. A teljesitett kérelem
,valaszlevelét” egy masolati példanyban a bels6 adatvédelmi felelds részére at kell adni.

3.6. Az adatkozlésnek kozérthetd formaban, amennyiben lehetséges a kérelmezd altal megkivant
mébdon kell eleget tenni. Ha az adat mar elektronikus formaban nyilvanosséagra kertilt, igy az igeny
teljesithetd a forras megjelolésével is.

3.7. A kozérdekl adatokat tartalmazo iratrél kérelemre készitett masolat koltségtérités ellenében
adhat6. Ennek 8sszegérol az igénylét tajékoztatni kell. Jelent6s tetjedelmil mdsolati igény esetén a
koltségtérités megfizetését kovetd 15 napon beliil kell teljesiteni a méasolatkiadasi kérelmet.
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3.8. Az elutasitott kozérdekii adatkérés valaszlevelét, az elutasitds indokainak feltiintetésével a belsd
adatvédelmi felelos késziti el, és az ligyvezetd igazgatd irja ald. Az érintettet tdjékoztatni kell az 6t
megilletd jogorvoslati lehetdségekrol.

3.9. Az elutasitott kérelmekrdl, valamint az elutasitis indokairdl nyilvantartast kell vezetni, és az
abban foglaltakrdl a hatosagot évente egyszer (jelenleg januar 31. napjaig) az altala meghirdetett
hatarid6ig a belsé adatvédelmi felel6snek tajekoztatni kell.

VL
ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szabdalyzat 2014. szeptember 17. napjatdl hatalyos €s visszavondsig érvényes.

MELLEKLETEK

1. sz. melléklet Titoktartasi nyilatkozat

2. sz. melléklet "Adatvédelem-01" nyomtatvany
3. sz. melléklet "Adatvédelem-02" nyomtatvany
4. sz. melléklet Jegyzokdnyv
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1. sz. melléklet

Kiskunviz Kft.
6400 Kiskunhalas, Kérosi at 5.

TITOKTARTASI NYILATKOZAT

Allamtitok, szolgalati titok, iizleti titok, személyiségi és kbzérdekii adatok megdrzésérdl

mint a Kiskunsagi Vizikdozm( Szolgaltaté Kft személyes adatot kezel6 munkavallaldja
kijelentem, hogy a természetes személyek (ligyfél, beleértve az egyéni vallalkozot is) barmilyen
formaban  tudomisomra  jutott, az  informacidés  Onrendelkezési  jogrol €s  az
informacidszabadsdgrol szo6lé 2011. évi CXII. toérvényben meghatarozott személyes adatait

semmilyen formaban nyilvanossagra nem hozom.

Kiskunhalas, ..........ccovvvvvinnnnn.

nyilatkoz6 munkavallal6 alairasa
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2. sz. melléklet

Kiskunsagi Vizikézmii y
Solghliats KFT. ADATVEDELEM - 01.

A megkereso/adatfeldolgozo adatai

Neve:

cme [T

iranyitdszam varos, kozség neve
Megkeresés célja:

kozteriilet neve, jellege, hazszam, emelet, ajto

Megkeresés jogalapja:

Tovabbitani kért adatok:

kit61tS olvashato alairasa

Adattovabbitds/elutasitds

Neve:

Beérkezés datuma:

szervezeti egysége:

ovabbitott/elutasitott adatok kore, elutasitas indoka, egyéb megjegyzés:

Adattovabbitas rendszeressége: modja:
datuma:
szervezeti egység vezetdje alairisa
Adatvédelmi felelos Atvétel datuma:
egtett intézkedés, megjegyzés:
Datum:
adatvédelm felelos aldirasa
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3. sz. melléklet

Kiskunsigi Vizikozmii
Szolgaltaté Kft.

ADATVEDELEM - 02.

"o thjékoztatis kérése o helyesbités/torlés/zarolas kérése o tiltakozas o egyéb
Az iigyfél adatai Partnerkdd:

Ugyfél neve:

Lakcim: mg—}rj

Iranyitoszam

Fogyasztasi hely: ‘

varos, kdzség neve

kozteriilet neve, jellege, hizszam, emelet, ajto

iranyitoszam ~ -
varos, kozség neve

kézteriilet neve, jellege, hizszam, emelet, ajtd

Kérelen/tiltakozas/egyéb:

igyfél alairasa
=i —

Ft

*Kltségtérités: nincs/van
Adatkezeld Beérkezés datuma:
Ugyintézé neve: szervezeti egysége:
beosztasa: Ugyfél értesitésének modja:
Megtett intézkedés, megjegyzés:
Intézkedés ddtuma: szervezetl egység vezetdje alairasa
Adatvédelmi felelds Atvétel datuma:
Megtett intézkedés, megjegyzés: |
|
Détum:
adatvédelmi felelds alairasa
* A megfeleldt be kell jel6ini!
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sz. melléklet

Adattorlési/zarolasi/helyesbitési jegyzékonyv

1. Az érintett neve:

2. A vonatkozé/helyesbiteni kért adat megnevezése:

helyesbités esetén a helyes adat:

3. Az adat térlésének/zarolasanak/helyesbitésének ideje:

4. Adattorlés/zarolas jogszabalyi alapja/ indoka:

5. A vonatkozd irat szama:

6. Adattorlést/zarolast/helyesbitést végzd szervezeti egység megnevezese:

7. Ertesitendé/t4jékoztatando:

8. Egyéb megjegyzés:

9. Adattorlés/zarolas/megtagadas esetén ennek indoka:

Kiskunhalas, ..........ccooiveiviiinnnin,

szervezeti egység vezetdje
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